
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

87,77 

Responden  

 

JUMLAH  : 100 Orang 

JENIS KELAMIN : L = 38 Orang / P =  62 orang 

PENDIDIKAN : SD = 9 Orang 

    SMP = 25 Orang 

  SMA = 38 Orang 

  D III = 11 Orang 

  S1 = 17 Orang 

  S2 = - 

 

Periode Survei =  

Bulan Oktober s.d Desember  Tahun 2021 

 

 

NILAI IKM 
NAMA PELAYANAN : PELAYANAN 

PERIJINAN DAN NON PERIZINAN 

 

TERIMAKASIH ATAS PENILAIAN YANG ANDA BERIKAN MASUKAN ANDA 

SANGAT BERMANFAAT UNTUK KEMAJUAN UNIT KAMI AGAR TERUS 

MEMPERBAIKI DAN MENINGKATKAN KUALITAS PELAYANAN BAGI 

MASYARAKAT 

Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) 

Kecamatan Tempeh Kabupaten Lumajang 
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